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REGULAMIN PROJEKTU
Klub eMHaKa

§1

Postanowienia ogdlne

Organizatorem projektu Klub eMHaKa (zwanego dalej Projektem) jest Muzeum Historyczne
Miasta Krakowa (zwane dalej Muzeum) z siedzibg w Krakowie, Rynek Gtéwny 35, 31-011 Krakow,
wpisane do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Gmine Miejska Krakow pod nr 37.
Projekt realizowany jest przez czas nieokreslony. Muzeum zastrzega sobie prawo do zakonczenia
Projektu po uprzednim powiadomieniu jego uczestnikow.

Celem Projektu jest stworzenie spotecznosci okotomuzealnej skupiajgcej osoby zainteresowane
historig i kulturg Krakowa, wspierajacej dziatalno$¢ statutowg Muzeum Historycznego Miasta
Krakowa srodkami finansowymi pochodzacymi z optat cztonkowskich wnoszonych przez osoby
przystepujace do Projektu.

§2
Zasady cztonkostwa, rodzaje kart cztonkowskich, zakup kart

Cztonkiem Klubu eMHaKa moze zostac kazda petnoletnia osoba fizyczna - poprzez wniesienie optaty
cztonkowskiej, tj. dokonanie zakupu wybranej przez siebie kategorii karty cztonkowskiej, waznej od
dnia zakupu przez okres 12 miesiecy.
Ustala sie nastepujgce kategorie kart cztonkowskich Klubu eMHaKa oraz zwigzane z nimi wysokosci
optat cztonkowskich:
a) Karta Rodzinna Klubu eMHaKa — 300,00 zt,
b) Karta Brgzowa Klubu eMHaKa — 150,00 zt,
c) Karta Srebrna Klubu eMHaKa —400,00 zt,
d) Karta Ztota Klubu eMHaKa — 800,00 zt.
Termin waznosci cztonkostwa w Projekcie wskazany jest na karcie cztonkowskiej.
Karta cztonkowska jest imienna i upowaznia do korzystania z niej wytgcznie osobe, ktérej imie
i nazwisko widnieje na karcie. W wybranych pakietach cztonkowskich karta obejmuje swoimi
Swiadczeniami réwniez osoby towarzyszace. Wzory kart cztonkowskich stanowig zatgcznik 2
do regulaminu.
Karta cztonkowska stanowi wtasnos¢ Muzeum i jest wydawana cztonkom wytgcznie w celu
potwierdzenia przez nich przystgpienia do Projektu.
Cztonek Klubu nie jest uprawniony do odstepowania ani odsprzedawania karty klubowej osobom
trzecim.
Pakiety korzysci gwarantowanych dla cztonkéw Klubu eMHaKa powigzanych z danym rodzajem
cztonkostwa wskazane sg w zataczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu.
Whiesienia optaty cztonkowskiej i przystgpienia do Klubu eMHaKa mozna dokonaé poprzez strone
sklepu internetowego, pod adresem www.sklep.muzeumkrakowa.pl lub osobiscie w Centrum
Obstugi Zwiedzajgcych, w nastepujacy sposdb:
a) zakup w sklepie internetowym https://sklep.muzeumkrakowa.pl: kupujgcy dodaje do koszyka
wybrang karte, podaje ilos¢ sztuk oraz wybiera sposéb dostarczenia karty, zgodnie
z regulaminem sklepu, podaje dane osobowe osoby, na ktérg ma by¢ wystawiona karta, tj. imie,
nazwisko, adres e-mail, nr telefonu. Po dokonaniu zakupu i zaksiegowaniu wptaty na koncie
Muzeum - karta cztonkowska zostanie przestana w sposéb wskazany w zamédwieniu;
Regulamin sklepu internetowego dostepny jest w Internecie pod adresem:
https://sklep.muzeumkrakowa.pl/regulamin-sklepiku-internetowego




b) zakup osobisty w Centrum Obstugi Zwiedzajgcych z siedzibg w Patacu Krzysztofory (Krakdéw,
Rynek Gtéwny 35): Kupujgcy wybiera kategorie karty cztonkowskiej oraz wypetnia formularz
zapisu do Klubu eMHaKa wg. wzoru okreslonego w zatgczniku nr 2 do niniejszego Regulaminu,
zawierajgcy podpis potwierdzajgcy przestrzeganie niniejszego regulaminu oraz wyrazenie zgody
na przetwarzanie danych osobowych Cztonka przez Muzeum, a nastepnie dokonuje ptatnosci
gotowka lub kartg ptatnicza. Karta jest wydawana przez pracownika Muzeum po zakonczeniu
transakgji.

Opfaty cztonkowskie nie podlegajg zwrotom, za wyjatkiem sytuacji wskazanych w niniejszym
Regulaminie.

10. Wptaty pochodzace z optat cztonkowskich przeznaczane beda wytgcznie na realizacje celéw

statutowych Muzeum.

11. Kwoty optat cztonkowskich mogg ulec zmianie, a Muzeum ma prawo do ich modyfikacji

np. poprzez zmiane wysokosci rabatu. Zmiana kwoty optaty cztonkowskiej wymiana zmiany tresci

regulaminu w trybie przewidzianym w § 9.

12. Aktualne kwoty optat cztonkowskich sg dostepne na stronie https://muzeumkrakowa.pl/klub-

mhk oraz_https://sklep.muzeumkrakowa.pl

13. Cztonkowie Klubu sg na biezgco informowani przez Muzeum o nowo podejmowanych

przedsiewzieciach, konkursach, wydarzeniach, specjalnych ofertach w ramach poszczegdlnych

pakietow cztonkowskich. Przystgpienie do Klubu jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na
przesytanie informacji za posrednictwem poczty e-mail.

§3

Pakiet korzysci gwarantowanych
Cztonek Klubu eMHaKa otrzymujac karte cztonkowska, uzyskuje na okres trwania cztonkostwa
w Klubie eMHaKa powigzany z danym rodzajem karty pakiet korzysci gwarantowanych.
Przez korzysci gwarantowane na potrzeby niniejszego Regulaminu rozumie sie wskazane
w zatgczniku nr 1 do Regulaminu $wiadczenia wykonywane przez Muzeum na rzecz Cztonka Klubu
eMHakKa dostepne dla Cztonka przez caty okres trwania cztonkostwa, a takze okreslone swiadczenia
wykonywane przez Partneréw Projektu innych niz Muzeum, realizowane na podstawie odrebnych
umow partnerskich zawartych pomiedzy Muzeum a jego Partnerami.
Muzeum zastrzega sobie prawo do mozliwosci zmiany Swiadczenn powigzanych z Partnerami
Projektu wykonywanych na rzecz Cztonka Klubu eMHaKa, w przypadku zmiany zawartych przez
Muzeum umoéw partnerskich.
Aktualna  wersja listy korzysci  gwarantowanych jest dostepna na stronie
https://muzeumkrakowa.pl/klub-mhk
Cztonek Klubu eMHaKa moze kierowa¢ do Muzeum roszczenia tylko i wytgcznie w przypadku
niezrealizowania korzysci gwarantowanych mu przez Muzeum, natomiast korzysci zwigzane
z Partnerem Muzeum stanowig wytgcznie dodatkowy bonus, ktérego zmiana nie moze byc
podstawg kierowania jakichkolwiek roszczen wzgledem Muzeum, a przede wszystkim nie moze by¢
podstawg zgdania zwrotu catej lub czesci uiszczonej optaty cztonkowskiej.

§4

Wazinos¢ kart cztonkowskich i ich prolongata
Karta cztonkowska jest wazna przez okres 12 miesiecy poczagwszy od dnia zakupu.
Kazdy Cztonek Klubu moze dokonaé prolongaty karty cztonkowskiej. Prolongaty mozna dokonac nie
wczesniej niz na 1 (jeden) miesigc przed uptywem waznosci karty i nie pdzniej niz 1 (jeden) miesigc
po uptywie jej waznosci.
W przypadku decyzji Cztonka Klubu o przedtuzeniu cztonkostwa w Klubie na kolejny okres,
obowigzany jest On do uiszczenia optaty.
Przy prolongacie karty cztonkowskiej kolejna optata cztonkowska jest obnizana o rabat wskazany
w pakiecie korzysci dotyczacej wybranej karty.



Prolongaty mozna dokona¢ poprzez kontakt z Sekcjg Sprzedazy pod adresem
sklep@muzeumkrakowa.pl lub w Centrum Obstugi Zwiedzajacych

W zaleznosci od wysokosci dokonanej wptaty, Cztonek Klubu eMHaKa otrzymuje prolongowang
karte cztonkowska, zgodnie z postanowieniami § 2 pkt. 8 Regulaminu.

§5
Korzystanie z kart cztonkowskich

Cztonek Klubu eMHaKa chcac skorzysta¢ z uprawnien wynikajgcych z uczestnictwa w Klubie
zobowigzany jest okazywac karte cztonkowskg w kasie Muzeum, a takze w przypadku nabywania
innych towardw lub ustug, na ktdre przystuguje rabat — przed przystgpieniem do dokonania zakupu.
Cztonek powotujacy sie na uczestnictwo w Klubie zobowigzany jest okazac karte réwniez na kazde
zadanie pracownika Muzeum. W wyjatkowych przypadkach weryfikacja moze odbywac sie bedzie
sie odbywata na podstawie listy cztonkéw Klubu.

Na zadanie pracownika Muzeum Cztonek zobowigzany jest okazaé réwniez dokument tozsamosci
potwierdzajgcy zgodnos¢ danych osobowych widniejgcych na karcie z danymi osobowymi Cztonka.
Postanowienia ust. 1-2 powyzej stosuje sie réwniez w odniesieniu do innych podmiotow -
Partneréw swiadczacych ustugi, ktérzy udzielajg rabatéw w zwigzku z uczestnictwem w Klubie.

W przypadku, w ktérym osoba nabywa towar lub ustuge, powotujgc sie na posiadanie Karty
cztonkowskiej, ale nie jest Cztonkiem, pracownik Muzeum moze odméwié takiej osobie udzielenia
rabatu czy wejscia na wystawe statg i/lub czasowa.

W zaleznosci od rodzaju karty, Cztonek Klubu ma mozliwos¢ otrzymania wydawnictw o wartosci
z zakresu cenowego przypisanego do danego rodzaju karty. Wydawnictwa mozna odbierac
wyltgcznie osobiscie i w tym celu nalezy skontaktowaé sie mailowo ze sklepem internetowym;
sklep@muzeumkrakowa.pl.

W zaleznosci od rodzaju karty, Cztonek Klubu ma mozliwosé dokonywania zakupéw wydawnictw
i towarédw handlowych z odpowiednio przypisanym rabatem (oferta ta nie taczy sie z innymi
promocjami oraz nie dotyczy wydawnictw, ktdre wydane zostaty przez Muzeum w ramach
projektéw dofinansowanych ze s$rodkéw zewnetrznych, gdy w umowach o dofinansowanie
projektéw zawarte zostaty zapisy dotyczgce sprzedazy wydawnictw w okreslonej, niezmiennej
cenie). W celu dokonania zakupu nalezy skontaktowaé sie ze sklepem internetowym;
sklep@muzeumkrakowa.pl

W przypadku zawinionego naruszania postanowien niniejszego regulaminu przez Cztonka, Muzeum
uprawnione jest do wykluczenia Cztonka z Klubu i uniewaznienia jego karty cztonkowskiej,
po uprzednim pisemnym zawiadomieniu Cztonka o takim zamiarze i umozliwieniu mu
ustosunkowania sie do zaistniatej sytuacji w terminie 14 dni. Po zapoznaniu sie z wyjasnieniami
Cztonka Muzeum podejmuje decyzje co do dalszego uczestnictwa Cztonka w Klubie.

§6
Utrata karty, rezygnacja z cztonkostwa

W przypadku utraty, zagubienia lub zniszczenia karty cztonkowskiej, Cztonek Klubu eMHaKa moze
otrzymadé duplikat karty. W tym celu winien On zgtosic ten fakt w Centrum Obstugi Zwiedzajacych,
gdzie po weryfikacji jego cztonkostwa, a takze po uiszczeniu przez niego optaty w wysokosci 10,00
zt brutto przelewem na konto Muzeum lub w kasie Centrum Obstugi Zwiedzajgcych - wydany
zostanie odpowiedni duplikat. W przypadku ptatnosci przelewem — wydanie duplikatu bedzie
mozliwe dopiero po zaksiegowaniu wptaty na koncie Muzeum. Duplikat karty zostaje wydany
z takim samym okresem waznosci jak utracona karta.

Kazdemu Cztonkowi przystuguje prawo do rezygnacji z cztonkostwa w Klubie eMHaka.



3. O rezygnacji nalezy powiadomi¢ Centrum Obstugi Zwiedzajacych poprzez wystanie pisma
lub wiadomosci e-mail, na wskazane w tym punkcie adresy.

4. Rezygnacja z cztonkostwa jest rdwnoznaczna z usunieciem z listy cztonkéw Klubu eMHaKa
i zaprzestaniem wysytania newsletteréw, zaproszen i wydawnictw przez Muzeum.

5. Po rezygnacji z cztonkostwa wtasciciel moze korzystac z karty do korica daty jej waznosci.

6. Rezygnacja z cztonkostwa nie powoduje obowigzku zwrotu wptaconej optaty cztonkowskiej ani jej
czesci.

§7
Reklamacje

1. Kazdemu Cztonkowi przystuguje prawo wniesienia reklamacji zwigzanej z cztonkostwem w Klubie,
w szczegdlnosci z tytutu nabywania ustug i korzystania z praw cztonka Klubu.

2. Reklamacje mozna zgtasza¢ do Muzeum:

a) drogg pocztowsy, pod adresem: Muzeum Historyczne Miasta Krakowa, 31-011 Krakéw, Rynek
Gtéwny 35 albo
b) za posrednictwem poczty elektronicznej: info@muzeumkrakowa.pl.

3. Reklamacje nalezy oznaczyé: ,Klub eMHaKa - Reklamacja”, poda¢ numer karty cztonkowskiej, ktérej
dotyczy reklamacja a takze opisa¢ sprawe. Cztonek moze tez wskazac jakiego rozstrzygniecia
oczekuje od Muzeum.

4. Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od jej otrzymania.

5. Cztonkowi przystugujg prawa okreslone w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U z 2020, poz. 287).

§8
Klauzula informacyjna RODO

W zwigzku z obowigzywaniem przepisow Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (dalej: RODO) oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych — Dz.U. UE.L z 2016 r. Nr 119, dalej
jako Rozporzadzenie 2016/679), na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 ww. Rozporzadzenia, Muzeum
informuje, a Cztonek Klubu eMHaKa przyjmuje do wiadomosci, ze:

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach funkcjonowania Klubu jest
Muzeum Historyczne Miasta Krakowa z siedzibg w Krakowie (31-011), Rynek Gtéwny 35,
reprezentowane przez Michata Niezabitowskiego — Dyrektora.

Dane kontaktowe: e-mail: dyrekcja@muzeumkrakowa.pl, nr tel:. 12 619-23-02.

2. Dane kontaktowe inspektora danych osobowych Administratora, e-mail: iod@muzeumkrakowa.pl,
tel. 885-288-000, adres: 31-011 Krakdw, Rynek Gtéwny 35.

3. Dane osobowe Cztonka Klubu eMHaKa przetwarzane beda w celu zwigzanym z budowaniem
spotecznosci wspierajgcej Muzeum w realizacji jego misji w ramach funkcjonowania Klubu na
podstawie art. 6 ust. a) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 7 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), czyli
zgody osoby, ktérej dane dotyczg, a takze w celu zawarcia i wykonania ewentualnych uméw kupna
sprzedazy - art. 6 ust. 1 pkt. b) RODO, wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na
Administratorze, np. wystawianie i przechowywanie dokumentéw ksiegowych, przechowywanie
umow - art. 6 ust. 1 pkt. c) RODO oraz w celu rozpowszechniania i promowania kultury w ramach
realizowanych przez Muzeum zadan statutowych — art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO.

4. Odbiorcami danych osobowych przetwarzanych w ramach funkcjonowania Klubu mogg byc¢:
pracownicy Muzeum Krakowa obstugujacy Klub eMHaKa, dostawcy systemoéw informatycznych




10.

oraz ustug IT, podmioty $wiadczgce na rzecz Muzeum ustugi prawne, analityczne, marketingowe,
operatorzy systeméw ptatnosci elektronicznych oraz banki w zakresie realizacji ptatnosci, organy
uprawnione do otrzymania tych danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.

Dane osobowe beda przetwarzane przez czas niezbedny do wykonania wszystkich obowigzkéw
wynikajgcych z funkcjonowania i dziatalnosci Klubu. W przypadku danych osobowych
przetwarzanych w celu swiadczenia ustug drogg elektroniczng — przez czas Swiadczenia ustug drogg
elektroniczng. W przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu kierowania przez Muzeum
tresci marketingowych — do czasu wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych
osobowych w tym zakresie. Po tym okresie dane osobowe bedg przetwarzane jedynie w zakresie i
przez czas wymagany przepisami prawa, w tym przepisami o rachunkowosci.

Kazdg z wyrazonych zgdd na przetwarzanie danych osobowych mozna wycofa¢é w dowolnym
momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$c¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed
jej wycofaniem. Dla celéw dowodowych wycofanie zgody powinno mieé¢ forme pisemng i zostac
wystane na adres 31-011 Krakdw, Rynek Gtowny 35 lub elektroniczng (wiadomos¢ email na adres
iod@muzeumkrakowa.pl.

Cztonek Klubu ma prawo dostepu do tresci przekazanych danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia
sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosc z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Cztonek Klubu ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdyby osoba, ktéra przekazata
dane uznata, iz przetwarzanie danych osobowych jej dotyczacych narusza przepisy RODO oraz
przepisy ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018, poz. 1000).
Podanie danych osobowych przez Cztonka Klubu jest dobrowolne, jednakze niezbedne w celu
realizacji dziatalnos$ci Klubu. Konsekwencjg niepodania danych osobowych wymaganych przez
Muzeum jest brak mozliwosci wstgpienia do Klubu.

§9

Postanowienia koncowe

O zmianach niniejszego regulaminu Muzeum informuje Cztonkdw przesytajgc tresé¢ zmienionego
regulaminu na podany przez Cztonka adres e-mail oraz zamieszczajgc tres¢ zmienionego regulaminu
na stronie www.muzeumkrakowa.pl

Zmiany niniejszego regulaminu wchodzg w zycie z dniem wskazanym przez Muzeum, jednak nie
wczesniej niz po uptywie 14 dni od dnia poinformowania Uczestnika o planowanej zmianie.

W przypadku braku akceptacji zmian niniejszego regulaminu Uczestnik ma prawo zrezygnowac z
cztonkostwa w Klubie, sktadajgc stosowne oswiadczenie na pismie. W takim przypadku Muzeum
zwrdci uiszczong optate w wysokosci proporcjonalnej do okresu pozostatego do uptywu 1 roku od
dnia ztozenia rezygnacji z cztonkostwa w programie. W wyniku rezygnacji z uczestnictwa w Klubie
Muzeum uniewazni karte klubowa.

Wszelkich informacji dotyczacych Projektu Klub eMHaKa udzielajg pracownicy Centrum Obstugi
Zwiedzajgcych  Rynek  Gtéwny 1, 31-011 Krakdéw, tel: 12 426-50-60, e-mail:
info@muzeumkrakowa.pl, natomiast koordynatorem Projektu jest Kierownik Dziatu Sprzedazy i
Pozyskiwania Funduszy e-mail: fundusze@muzeumkrakowa.pl, nr telefonu: 12 6192316.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 28.03.2022 r.

Zatacznik nr 1 do Regulaminu Projektu Klub eMHaKa



Pakiet korzysci gwarantowanych

Dotacz do Klubu eMHaKa — programu partnerskiego Muzeum Krakowa. Chcemy wspdlnie z naszymi
sympatykami stworzy¢ spotecznosc¢ ludzi zainteresowanych historig i kulturg Krakowa. Ludzi, ktérym
lezy na sercu troska o kulturowe dziedzictwo miasta, ktére zostawity nam w spadku pokolenia
krakowian. Kazdy, kto zdecyduje sie na przystgpienie do klubu, otrzyma jedng z czterech kart
uprawniajgcych do skorzystania ze specjalnie przygotowanych ofert. W zaleznosci od preferencji dla
nowego Cztonka Klubu przygotowalismy karte brazowg, srebrng i ztotg oraz karte rodzinng.
Zapraszamy do zapoznania sie z korzysciami ptyngcymi z przystgpienia do Klubu eMHaKa.

Karta Rodzinna Klubu eMHaKa (300zt)
Korzysci gwarantowane:

1.

8.
9.

10.

11.

otrzymywanie biuletynu informacyjnego KrzysztoFORYou, wydawanego przez MHK w formie
elektronicznej (pdf)

bezptatny wstep na wszystkie wystawy state i czasowe we wszystkich oddziatach Muzeum dla
Rodziny ( dwoje dorostych + max 3 dzieci do 18 r.z.)

otrzymywanie informacji i zaproszen dla cztonka Klubu i jego rodziny na wernisaze wystaw
organizowanych we wszystkich oddziatach MHK

wybrane wydawnictwa muzealne o wartosci do 50 zt z oferty przedstawionej muzealnym
sklepie internetowym

10% rabatu na zakup wydawnictw muzealnych +towaréw handlowych (nie tgczy sie z innymi
promocjami) w sklepie internetowym

10% rabatu na zakup wydawnictw w sklepie stacjonarnym w Patacu Krzysztofory oraz
punktach kasowych (nie taczy sie z innymi promocjami)

10% znizki na zakup biletéw wstepu na organizowane wydarzenia muzealne i zajecia
edukacyjne

10% znizki na zakup przedtuzenia karty o kolejny rok

15% znizka do restauracji PINO (ul. Szczepanska 4, Krakéw)

10% znizka do restauracji Hard Rock Cafe Krakéw (Rynek Gtéwny 9, Krakéw) - rabat nie
dotyczy produktéw alkoholowych i charytatywnych oraz nie taczy sie z innymi promocjami
Karta wydawana na 12 miesiecy

Karta Bragzowa Klubu eMHaKa (150zt)
Korzysci gwarantowane:

1.

otrzymywanie biuletynu informacyjnego KrzysztoFORYou, wydawanego przez MHK w formie
elektronicznej (pdf)

bezptatny wstep dla cztonka klubu na wszystkie wystawy state i czasowe we wszystkich
oddziatach Muzeum

otrzymywanie informacji i zaproszen dla cztonka Klubu na wernisaze wystaw organizowanych
we wszystkich oddziatach MHK

wybrane wydawnictwo muzealne o maksymalnej wartosci 30 zt z oferty przedstawione;j
muzealnym sklepie internetowym

5% rabatu na zakup wydawnictw muzealnych +towardow handlowych (nie taczy sie z innymi
promocjami) w sklepie internetowym,

5% rabatu na zakup wydawnictw w sklepie stacjonarnym w Patacu Krzysztofory oraz punktach
kasowych (nie taczy sie z innymi promocjami)

10% znizki na zakup biletébw wstepu na organizowane wydarzenia muzealne i zajecia
edukacyjne

10% znizki na zakup przedtuzenia karty o kolejny rok



9.

10 % znizka do restauracji PINO (ul. Szczepanska 4, Krakéw)

10. 10% znizka do restauracji Hard Rock Cafe Krakéw (Rynek Gtéwny 9, Krakdéw) - rabat nie

11.

dotyczy produktéw alkoholowych i charytatywnych oraz nie taczy sie z innymi promocjami
Karta wydawana na 12 miesiecy

Karta Srebrna Klubu eMHaKa (400zt)
Korzysci gwarantowane:

1.

8.
9.
10.

11.

otrzymywanie biuletynu informacyjnego KrzysztoFORYou, wydawanego przez MHK w formie
elektronicznej (pdf)

bezptatny wstep dla cztonka klubu na wszystkie wystawy state i czasowe we wszystkich
oddziatach Muzeum + osoba towarzyszaca

otrzymywanie informacji i zaproszen dla cztonka Klubu + osoby towarzyszgcej na wernisaze
wystaw organizowanych we wszystkich oddziatach MHK

wybrane wydawnictwa muzealne o wartosci do 70 zt z oferty przedstawionej muzealnym
sklepie internetowym

15% rabatu na zakup wydawnictw muzealnych +towarow handlowych (nie tgczy sie z innymi
promocjami) w sklepie internetowym,

15% rabatu na zakup wydawnictw w sklepie stacjonarnym w Patacu Krzysztofory oraz punktach
kasowych (nie tgczy sie z innymi promocjami)

15% znizki na zakup biletdw wstepu na organizowane wydarzenia muzealne i zajecia
edukacyjne

10% znizki na zakup przedtuzenia karty o kolejny rok

15% znizka do restauracji PINO (ul. Szczepaniska 4, Krakdw)

15% znizka do restauracji Hard Rock Cafe Krakow (Rynek Gtéwny 9, Krakdw) - rabat nie
dotyczy produktéw alkoholowych i charytatywnych oraz nie faczy sie z innymi promocjami
Karta wydawana na 12 miesiecy

Karta Ztota Klubu eMHaKa (800zt)
Korzysci gwarantowane:

1.

9.

10.
11.

12.

otrzymywanie biuletynu informacyjnego KrzysztoFORYou, wydawanego przez MHK w formie
elektronicznej (pdf)

bezptatny wstep dla cztonka klubu na wszystkie wystawy state i czasowe we wszystkich
oddziatach Muzeum + dwie osoby towarzyszgce

otrzymywanie dwuosobowych zaproszen umozliwiajgcych bezptatny wstep na wernisaze
wystaw organizowanych we wszystkich oddziatach MHK

bezptatne oprowadzanie VIP po wystawie szopek krakowskich dla cztonka klubu i dwdch oséb
towarzyszacych

wybrane wydawnictwa o wartosci do 100 zt na wydawnictwa MHK z oferty przedstawionej
muzealnym sklepie internetowym

20% rabatu na zakup wydawnictw muzealnych +towaréw handlowych (nie taczy sie z innymi
promocjami) w sklepie internetowym,

20% rabatu na zakup wydawnictw w sklepie stacjonarnym w Patacu Krzysztofory oraz punktach
kasowych (nie taczy sie z innymi promocjami)

20% znizki na zakup biletdw wstepu na organizowane wydarzenia muzealne i zajecia
edukacyjne

10% znizki na zakup przedtuzenia karty o kolejny rok

20 % znizka do restauracji PINO (ul. Szczepanska 4, Krakéw)

15% znizka do restauracji Hard Rock Cafe Krakéw (Rynek Gtéwny 9, Krakdéw) - rabat nie
dotyczy produktéw alkoholowych i charytatywnych oraz nie taczy sie z innymi promocjami
Karta wydawana na 12 miesiecy



