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Klaudia Kaczmarczyk

Muzeum otwarte na edukacje
Uwagi na temat dziatalnos$ci edukacyjnej oraz jej
roli w Muzeum Historycznym Miasta Krakowa

w latach 2004-2013

Przystepujac do rozwazari na temat dziatalnosci edukacyj-
nej w Muzeum Historycznym Miasta Krakowa, nie sposob nie
odnies¢ sie do misji tej instytucji. To misja wyznacza kieru-
nek i $ciezki jej rozwoju, jest punktem odniesienia i Zrédlem
inspiracji, a przede wszystkim nadrzednym celem, jaki przy-
$wieca realizowanym dziataniom. Okreslona i sformutowana
przez samych muzealnikéw w polowie pierwszej dekady XXI
wieku, zostala zapisana w Strategii Muzeum Historycznego Mia-
sta Krakowa na lata 2006-2014, podstawowym (obok usta-
wy o muzeach oraz Statucie MHK) dokumencie regulujacym
dziatalnos¢ Muzeum. Stowa: ,Jeste$my po to, by poznawac,
chroni¢, przyblizaé wspotczesnym i przekazaé naszym nastep-
com niepowtarzalne dziedzictwo przesztosci Krakowa. Nasza
praca to stuzba na polu ksztaltowania cztowieka $wiadomego
swej tozsamosci”! to najlepsze okrelenie prymarnego celu ca-
fej instytucji, ale réwniez prowadzonej w niej na coraz szersza
skale dzialalnosci edukacyijnej, jednej z podstawowych funkcji
Muzeum. Analiza tych dzialari przeprowadzona na podstawie
literatury przedmiotu oraz wewnatrzmuzealnych sprawozdan
i raportéw, a takze osobiste doswiadczenia i refleksje, bedace
wynikiem kilkuletniej pracy autorki w Dziale Edukacji MHK,
pozwalaja oceni¢ status edukacji w Muzeum Historycznym
Miasta Krakowa oraz jej role w ostatnim dziesiecioleciu.

W celu wprowadzenia do zasadniczej czedci artykutu
przyblizone zostaly takie zagadnienia, jak definicja edukacji
muzealnej oraz prawne aspekty jej funkcjonowania, a takze
charakterystyka dziatalnosci edukacyjnej w MHK. Zasad-
nicza cze$¢ artykutu stanowi oméwienie roli, jaka w reali-
zacji zobowiazan ustawowych i statutowych oraz Strategii
odgrywa edukacja muzealna, a takie wymagania stawiane
nam przez muzealng publiczno$é, konkurencje na rynku
kultury i zwigzane z nig wzgledy ekonomiczne.

Geneza edukacji muzealnej

Na poczatek warto zada¢ pytanie, czy i dlaczego muzea
powinny prowadzi¢ dziatalno$¢ edukacyjna. Odpowiedz na
to pytanie znajduje si¢ w podstawowym dla ich funkcjono-
wania akcie prawnym — ustawie o muzeach. W dokumencie
tym w sposéb jednoznaczny zdefiniowano obowiazki tych
instytucji, a o koniecznosci prowadzenia przez muzea dzia-
falnosci edukacyjnej i upowszechniajacej ustawa wspomina

juz w pierwszych stowach: ,Muzeum jest jednostka organi-
zacyjng nienastawiong na osigganie zysku, ktérej celem jest
gromadzenie i trwala ochrona débr naturalnego i kultural-
nego dziedzictwa ludzkosci o charakterze materialnym i nie-
materialnym, informowanie o wartosciach i tresciach groma-
dzonych zbioréw, upowszechnianie podstawowych wartosci
historii, nauki i kultury polskiej oraz §wiatowej, ksztattowa-
nie wrazliwosci poznawczej i estetycznej oraz umozliwianie
korzystania ze zgromadzonych zbioréw”?. Innymi stowy, mu-
zeum, ktére nie prowadzi dziatalnosci edukacyjnej, jednego
z najwazniejszych przypisanych mu zada, dziala niezgodnie
z obowiazujacym w Polsce prawem.

W przypadku Muzeum Historycznego zapisy precyzu-
jace kwestie zwiazane z dzialalno$cig o§wiatowa znajdziemy
w Statucie z 2013 roku, w rozdziale 2, w ktérym mowa jest
o celach Muzeum. S3 one niemal tozsame z brzmieniem
ustawy, wskazuja jednak, ze dziatania MHK musza odno-
si¢ sie do ,historii, nauki i kultury Krakowa oraz regionu
Malopolski”. Maja one by¢ realizowane m.in. przez udo-
stepnianie zbioréw dla celéw naukowych, edukacyjnych
i wydawniczych (pkt 7), prowadzenie dzialalnosci edu-
kacyjnej (pkt 10), prowadzenie dziatalnoéci wydawniczej
(pkt 13)%. W zbieznosci z powyzszymi zapisami pozostaje cel
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U Strategia Muzeum Historycznego Miasta Krakowa na lata 2006
2014. Krakéw 20006, s. 49.

2 Ustawa o muzeach z 21 listopada 1996 r. Rozdz. 1. Przepisy ogdine,
art. 1.

3 Poprzedni Statut, obowiazujacy w latach 2007-2013, stanowit, ze
»Muzeum jest instytucja kultury, ktérej celem jest trwata ochrona
zabytkdw, informowanie o warto$ciach i tresci gromadzonych zbio-
réw — dokumentéw i pamiatek materialnych zwiazanych z dziejami
i kultura Krakowa”. Definicja ta determinowala dalsze, szczegétowe
cele, m.in.: udostepnianie zbioréw i obiektéw do celéw naukowych
i o$wiatowych oraz prowadzenie dziatalnosci dydaktyczno-o$wiato-
wej (pkt 5), publikowanie katalogéw, przewodnikéw wystaw, wyni-
kéw badan oraz wydawnictw popularnonaukowych z zakresu swojej
dzialalnoséci (pkt 9), organizowanie przedsigwzig¢ artystycznych
i kulturalnych (pkt 13). Zob. Statur Muzeum Historycznego Miasta
Krakowa z 31 stycznia 2007 ., par. 5 i 6. Por. Statut Muzeum Histo-
rycznego Miasta Krakowa z 20 listopada 2013 r., rozdz. 2, par. 5 i 6.



Warsztaty Bron biala na przestrzeni dziejow, zajecia prowadzi kustosz Piotr Hapanowicz, patac Pod Krzysztofory, 2007; fot. Archiwum Foto-
graficzne MHK

Rozwdj dziatalnosci edukacyjnej i popularyzatorskiej Muzeum,
wskazany w Strategii jako jedno z kluczowych zadan instytu-
¢ji na lata 2006-2014. W Aktualizacji Strategii z 2012 roku
podporzadkowano mu projekt W5 Dostosowanie oferty oswia-
towej do réznych grup odbiorcéw. Mierniki, jakie przyjeto do
pomiaru jego realizacji, to wzrost liczby uczestnikéw wyda-
rzeri edukacyjnych w stosunku do frekwencji ogdétem, wzrost
liczby przeprowadzonych dzialait edukacyjnych oraz wzrost
liczby publikacji popularnonaukowych i edukacyjnych®.

O ile wiec ustawa oraz Statut MHK stanowia ideowy
fundament dla dzialalnosci Muzeum i przypisanych mu
celéw, definiujg instytucje muzealna, okreslajac zarazem jej
istote, formalizujg podstawowe cele, do ktdrych zaliczajq sie
dzialania edukacyjne, o tyle Strategia okresla kierunki jego
rozwoju, wskazujac zarazem konkretne $ciezki ich realizacji,
mierzalne cele (strategiczne i operacyjne), a zarazem narze-
dzia stuzace do ich wdrazania, systematycznej realizacji oraz
ewaluacji.

4 Aktualizacja Strategii Muzeum Historycznego Miasta Krakowa na
lata 2006-2014. Krakéw 2012, s. 28, 31 i 38.

5 Mniszech M.: Mysli wzgledem zalozenia Musaeum Polonicum
[online]. ,Zabawy Przyjemne i Pozyteczne” 1775, t. 11, cz. 2,
s. 211-226 [dostgp: 13 maja 2014 r.]. Dostepny w internecie:
heep://rcin.org.pl/dlibra/doccontent?id=4417&from=FBC.
®Borusiewicz M.: Nauka czy rozrywka. Nowa muzeologia w euro-
pejskich definicjach muzeum. Muzeologia, t. 4. Krakéw 2012, s. 121.

Edukacja muzealna — préba definicji

Jako pierwszy w historii polskiego muzealnictwa na
edukacyjng role muzeum wskazal Michal Mniszech, mar-
szatek wielki koronny i jeden z najblizszych wspStpracowni-
kéw kréla Stanistawa Augusta Poniatowskiego, autor Mysli
wzgledem zatozenia Musaeum Polonicum (1775), niezreali-
zowanego projektu zakladajacego powolanie w Wilanowie
pierwszego w Polsce publicznego muzeum, ktére nie tylko
gromadzitoby pamiatki narodowe, ale przede wszystkim po-
pularyzowaloby wiedze. Juz w pierwszych stowach, w uza-
sadnieniu powolania muzeum, jest mowa o ,staraniach
wzgledem edukacji narodowej™, bedacych przyczynkiem
do jego zalozenia. Oswieceniowa mys$l Michata Mniszcha
wpisuje si¢ we wdrazane wéwczas przez pierwsze publiczne
muzea idee powszechnej edukacji spoleczedistwa. Ich orga-
nizatorzy wyraznie deklarowali che¢ udostepnienia spole-
czetistwu obiektédw kultury materialnej oraz przyrodniczej,
ktére zaspokaja¢ mialy ciekawos¢ i ched poznania. Jak pisze
Mirostaw Borusiewicz: ,,Czytajac réznego rodzaju deklara-
¢je uzasadniajace powstanie np. Muzeum w Luwrze (1793),
Muzeum Brytyjskiego (1759) czy Muzeum Nauki w Lon-
dynie (1852), a w Polsce Muzeum ks. Izabeli Czartoryskiej
w Putawach (1801), nieodmiennie napotykamy okredlenia,
ktére w rézny sposéb ujmuja te sama ideg: upowszechni¢
wiedze, umozliwi¢ inne widzenia jakiego$ zagadnienia,
udoskonali¢ umiejetnosci czy wrecz wzmocni¢ poczucie
tozsamosci obywatelskiej”. Te wéwczas jeszcze do$é ogra-
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Warsztaty kaligraficzne Z pergaminem i pidrem, Wieza Ratuszowa, Dzieti Otwartych Drzwi Muzedw Krakowskich, 2009; fot. Archiwum

Fotograficzne MHK

niczone cele edukacyjne, uzupelniane przez lata rozwoju
muzealnictwa o kolejne zadania, pozostaja jednymi z naj-
wazniejszych funkgji przynaleznych muzeom.

Rozwazmy zatem, co jest istota wspdlczesnie pojmowa-
nej edukacji muzealnej i jakie s3 jej podstawowe zalozenia,
co ja definiuje. Szukajac odpowiedzi, warto pochyli¢ si¢ nad
samym stowem edukacja, wywodzacym si¢ od lfaciniskiego
educatio, co znaczy uczyé, ksztalcié, a takze wychowywad.
To wielkie zadanie, wpisujace si¢ w proces indywidualne-
go rozwoju i wzrastania jednostek, a zarazem calego spo-
feczeristwa. Z pewnodcig roli muzeéw w tym procesie nie
da si¢ poréwna¢ do tej, jakg odgrywa rodzina i szkota.
Jednak sposréd instytucji zaliczanych do sfery tzw. eduka-
¢ji nieformalnej (zréznicowana publicznos¢ i réznorodne
instytucje) muzea s3 tymi o najwiekszym spolecznym od-
dziatywaniu. Wynika to nie tylko z rozmaitosci funkcjonal-
no-rzeczowej muzedw, ich rosnacej otwartosci na coraz to
nowe formy pracy z publicznoscia, ale réwniez z jej zrézni-
cowania. W kontekscie rozwazai nad edukacjg muzealng
nalezy stwierdzi¢, ze jest ono z jednej strony ogromnym
wyzwaniem, a z drugiej szansg i narzedziem, ktére shuzy¢
ma realizacji przypisanych muzeom celéw: docierania i od-
dzialywania na jak najszersza publiczno$¢, jej edukowania.
Medium w tym procesie, punktem wyjscia dla niego, jest
oryginalny przedmiot, artefake, z definicji cenny i rzadki,
materialne (a coraz cze¢dciej réwniez niematerialne) $wia-
dectwo dziatalnosci cztowieka, stanowiace o racji istnienia
danego muzeum, jego najwickszy atut. Wykorzystujac te

zasoby kulturowego dziedzictwa, swoje zadania realizuje
edukacja muzealna. W najszerszym znaczeniu pojecia, edu-
kacja to przekazywanie okreslonej wiedzy, a takze uczenie
okreslonych postaw i zachowani oraz zasad i norm moral-
nych, ktérych warto$¢ jest ponadczasowa. W przestrzeni
muzeum ksztalcenie i wychowanie, nierozerwalnie polaczo-
ne z funkcja upowszechniajaca muzeum, nalezy rozumieé
jako rozwijanie kompetencji w zakresie §wiadomosci i eks-
presji kulturalnej poprzez zdobywanie wiedzy o kulturze,
ksztaltowanie umiejetnosci jej odbioru i rozumienia, a tak-
ze wspdltworzenia (rozwijanie umiejetnosci artystycznych,
wdrazanie do aktywnosci twérczej). A wigc — powtarzajac za
Herbertem Edwardem Readem — wychowanie przez sztuke
i do sztuki’. Koncepcja ta nie wyczerpuje jednak funkcji
przynaleznych edukacji muzealnej. W zaleznosci od profilu
danej instytucji zaliczy¢ do nich trzeba takze zadania np.
z zakresu edukacji historycznej, obywatelskiej czy regional-
nej. Edukacja muzealna stawia wiec sobie za cel integralny
rozwoj cztowieka i jego osobowosci, realizujac ten rozwdj
na gruncie gromadzonych déb kultury. Ksztattuje wiedze,
umiejetnodci i postawy, co wazne — na kazdym etapie zy-
cia, takze dorostosci i staroéci. Tym samym ,,poprzez bo-
gactwo zgromadzonych obiektéw i idei muzeum oddziatuje
i wspéluczestniczy w rozwoju kulturalnym  spolecznosci

7 Zob. Read H.E.: Wychowanie przez sztukg. Przel. A. Trojanowska-
-Kaczmarska. Wroctaw 1976.
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Zajecia Zabawki w czasach okupacji, oddziat Ulica Pomorska, Akademia Matego Odkrywcy 2010; fot. Archiwum Fotograficzne MHK

i kazdego czlowieka, réwnowazac i harmonizujac rozwdj
intelektualny, emocjonalny i duchowy”®.

Dziatalno$¢ edukacyjna w Muzeum
Historycznym Miasta Krakowa’

Dziatalno$¢ edukacyjna Muzeum Historycznego Miasta
Krakowa realizowana jest przede wszystkim w odniesieniu
do wystaw stalych i ekspozycji czasowych prezentowanych
w oddziatach. Przedmiotem edukacji w Muzeum sa réwniez
zagadnienia z zakresu szeroko pojetego dziedzictwa kulturo-
wego i historii Krakowa oraz obiekty zabytkowej architektury
stanowiace wlasno$¢ instytucji (Mury Obronne i Barbakan,
Stara Synagoga, Wieza Ratuszowa i inne). Przykladem tego

8 Raport. Strategia rozwoju muzealnictwa. Zalozenia programowe.
Warszawa 2012, s. 124. Cz. 3. Muzeum w przestrzeni edukacji
otwartej.

° Niniejszy rozdzial zostal opracowany na podstawie corocznych
sprawozdan z dzialalnosci upowszechnieniowej i wydawniczej Mu-
zeum, publikowanych w ,Krzysztoforach. Zeszytach Naukowych
Muzeum Historycznego Miasta Krakowa” 2006-2012, z. 24-30 (za
lata 2004-2011), a takze raportéw frekwencyjnych za lata 2009—
2012, opracowanych przez Dzial Edukacji MHK.

10 O formule muzeum otwartego, przyjgtej podczas reformy muzeéw
brytyjskich w latach dziewig¢dziesiatych XX w. pisze Paulina Szelag,
zob. Szelag P: Muzeum jako przestrzen edukacyjna. ,Autoportret”
2002, nr 1, s. 20-21.

moze by¢ program cyklu wykladéw Salon pod Factonem
w semestrze jesienno-zimowym 2013/2014 roku w calosci
poswiecony gléwnej siedzibie MHK — patacowi Pod Krzysz-
tofory, jego siegajacym czaséw $redniowiecza dziejom i prze-
mianom architektonicznym, badaniom archeologicznym,
a takze historii mieszczacego si¢ w jego murach Muzeum.

Powyzsze zadania realizowane sa przez Dzial Edukacji
MHK oraz poszczeg6lne oddzialy Muzeum, przy stale ro-
snacym zaangazowaniu pracownikéw dzialéw merytorycz-
nych instytucji.

Wspdlny cel wyrazony stowami misji przy$wieca two-
rzeniu bogatej i zréznicowanej oferty edukacyjnej, ktdra ma
sprosta¢ oczekiwaniom mozliwie najszerszej grupy odbior-
céw, zgodnie z ideg muzeum otwartego, zorientowanego
na publiczno$¢"’. Punktem wyjécia w tym procesie jest ich
kategoryzacja — podzial na odbiorcéw grupowych (przed-
szkola i klasy szkolne) oraz indywidualnych, wéréd keérych
wyréznia si¢ konkretne grupy wiekowe, zainteresowan
i okreslonych predyspozycji psychofizycznych.

Oferta edukacyjna dla szkét kierowana jest do grup
na kazdym etapie ksztalcenia i dostosowana do podstawy
programowej odpowiadajacej kazdemu z nich. Zasada taka,
nieformalnie i w ograniczonym zakresie funkcjonujaca
w Muzeum od kilkudziesieciu lat, przyjeta zostala przez Ko-
legium Edukacyjne MHK jako oficjalna wytyczna w roku
2012. W ramach tej tzw. stalej oferty o$wiatowej w po-
szczegdlnych oddziatach Muzeum organizowane s3 lekgje,
warsztaty muzealne oraz wycieczki objazdowe. Tym samym
propozycje edukacyjne Muzeum wzbogacaja i uzupelniaja
szkolne programy nauczania z zakresu historii, sztuki, wiedzy



Inscenizacja historyczna Wizyta ksigcia Jézefa Poniatowskiego w palacu Krzysztofory, patac Pod Krzysztofory, Dzielt Otwartych Drzwi

Muzeéw Krakowskich, 2009; fot. Archiwum Fotograficzne MHK

o spofeczenistwie, a takze jezyka polskiego na kazdym etapie
ksztalcenia.

Oferta dla oséb indywidualnych zawiera si¢ przede
wszystkim w prowadzonym od 2009 roku programie Mu-
zeomania. Jego uruchomienie bylo odpowiedzig na coraz
wigksze zainteresowanie widzéw oferta Muzeum. Przelo-
mowy byt rok 2004 — znaczacy dla calego krakowskiego
muzealnictwa, jako ze mialy wéwczas miejsce pierwsze edy-
¢je Nocy Muzedw i Dnia Otwartych Drzwi Muzedw Krakow-
skich (wtedy jeszcze nazywanych Muzeobraniem). W nurt
ten doskonale wpisala si¢ inicjatywa Muzeum Historyczne-
go, ktére w lecie tego roku po raz pierwszy zorganizowalo,
cieszace si¢ od samego poczatku wielka popularnoscia, Zir-
nieje rycerskie. Z cala pewnoscig byl to bardzo istotny mo-
ment w historii dzialalno$ci edukacyjno-kulturalnej MHK,
poniewaz od razu i na state do harmonogramu dziatan edu-
kacyjnych wpisaly si¢ duze i gromadzace liczng publicznog¢
imprezy muzealne, a sama instytucja jak nigdy wczesniej
otworzyla si¢ na zwiedzajacych, ukazujac publicznosci zu-
pelnie inne oblicze i pelny wachlarz swoich edukacyjnych
mozliwosci. Jednak te masowe, jednorazowe wydarzenia
muzealne nie byly w stanie sprosta¢ rozbudzonym oczeki-
waniom publicznodci, ktdra juz nie tylko okazjonalnie, ale
regularnie pragnela korzystaé z oferty Muzeum. Odpowie-
dzig na to zapotrzebowanie stata si¢ wlasnie Muzeomania,
ktérej sukces znaczaco poszerzyl kregi muzealnych bywal-
céw. Od dzieci w wieku przedszkolnym i wezesnoszkol-
nym, ktdre spotykaja si¢ z muzealnymi postaciami Krzysz-
toforkiem i Dorotka (Akademia Matego Odkrywcy), przez
milodziez, dla ktérej przygotowano interaktywne spacery po

miescie (Zagraj w Krakéw), dorostych, keérym zapropono-
wano wyklady, spacery i debaty (Spotkania z VIP-em, Salon
pod Facetonem, Krakowskie kolokwium — debaty na wazne
tematy zwigzane z historig Krakowa), po senioréw skupio-
nych w ramach cyklu Muzealna Akademia 67+/-. W ofercie
Muzeomanii nalazly si¢ tez specjalne zajecia dla oséb z dys-
funkcjami wzroku i stuchu oraz niepelnosprawnych intelek-
tualnie — w ramach cyklu Krakdw naprawde dla wszystkich''.

Oferta dla szkdl oraz program Muzeomania to dwa
najwicksze bloki edukacyjne w Muzeum Historycznym,
ktére uzupetniajg liczne wydarzenia o charakterze cyklicz-
nym (wspomniane Noc Muzedw, Dzierr Otwartych Drzwi
Muzeéw Krakowskich, Sredniowiecze da si¢ lubié¢ (zastapito
realizowane do 2011 roku Turnieje rycerskie), ale réwniez
Zajrzyj do Huty, Dziert Pamigci Ofiar Gestapo, Pamigtaj
z nami, Dziert Dziecka z Krzysztoforkiem i Dorotkg, Maty
krdl kurkowy, Ferie w muzeum itd. oraz cieszace si¢ duzg
popularnoscia i przybierajace bardzo rézne formy konkursy,
bedace najczesciej platforma wspdlpracy z partnerami ze-
wnetrznymi. Krakusek czy Moja mala ojczyzna — to oferta

I Oferta programowa Muzeomanii permanentnie si¢ rozwija.
Pierwsza edycja (jesied — zima 2009/2010 r.) to zaledwie trzy cykle
(Akademia Matego Odkrywcy, Salon pod Faetonem oraz Muzealna
Alkademia 60+ [obecnie Muzealna Akademia 67+/-]). Z. czasem do-
dawano kolejne (Zagraj w Krakéw, Zagraj w teatr, Nie tylko Schin-
dler, Pamietaj z nami, Muzeum bez granic, Krakowskie kolokwinm,
Spotkania z VIP-em, Krakéw naprawdg dla wszystkich) i ich liczba
wynosi obecnie 11 (stan na wrzesied 2013 — luty 2014 r.).
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Krakéw podziemny — oprowadzanie po trasie turystycznej Sladami europejskiej tozsamosci Krakowa, oprowadza adiunkt Eukasz Wealas,
Podziemia Rynku, Muzealna Akademia 67+/-, 2012; fot. Andrzej Janikowski

dla najmlodszych; konkurs i gra terenowa Sladami niepod-
leglosci, konkurs wiedzy historycznej Tadeusz Kosciuszko —
zolnierz wolnosci czy najstarszy, realizowany nieprzerwanie
od 1961 roku konkurs Czy znasz Krakéw (wspdlna inicja-
tywa Muzeum Historycznego i Centrum Mlodziezy im. dr.
Henryka Jordana) — to niektére ubiegloroczne propozycje
dla starszych dzieci i mlodziezy. Nie brak réwniez propo-
zycji konkursowych dla 0séb dorostych, sposréd kedrych
na uwage zashuguje Test wiedzy o Krakowie, kierowany do
studentéw.

Kolejny segment to specjalne programy edukacyjne to-
warzyszace ekspozycjom czasowym. Realizowane od kilku
lat z coraz wigkszym rozmachem (dobrym przykladem be-
dzie tutaj oferta do wystawy szopek krakowskich z 2012
i 2013 roku) zawieraja propozycje zaréwno dla grup szkol-
nych, jak i odbiorcéw indywidualnych.

12 Dla pelniejszego obrazu dziatalnosci edukacyjnej przedstawiony
wyzej zakres uzupelni¢ mozna o wykaz form edukacyjnych sto-
sowanych obecnie w Muzeum Historycznym. Sa to tradycyjne
oprowadzania, lekcje muzealne, warsztaty edukacyjne i wyklady
popularyzatorskie (odczyty, prelekgje), a takze wykorzystywane na
coraz wickszg skale projekeje filmowe, konkursy, gry miejskie i inte-
raktywne spacery edukacyjne (questing), rekonstrukeje historyczne
(nazywane réwniez zywa lekcja historii), spektakle teatralne, debaty,
spacery miejskie itp. Warto zaznaczy¢, ze cz¢$¢ z nich przystosowana
zostala do potrzeb 0s6b z dysfunkcjami wzroku i stuchu (ogladanie
dotykowe, tumaczenie migowe, audiodeskrypcja).

Sposréd inicjatyw edukacyjnych Muzeum warto jeszcze
zwréci¢ uwage na projekty unikatowe w skali kraju, np.
funkcjonujace w latach 2012-2013 podyplomowe studia
dziedzictwo kulturowe Krakowa, ktérych koncepgja i pro-
gram opracowane zostaly w porozumieniu z Instytutem
Historii U]J.

Powyzszy opis oferty edukacyjnej, stanowiacy probe
skréconego, acz syntetycznego ujecia dziatari edukacyjnych
w Muzeum Historycznym Miasta Krakowa, pozwala wska-
za¢ na kilka istotnych faktow, bedacych jednoczesnie jej
krétka analiza:

a) dziatalnos¢ edukacyjna MHK zakrojona jest na duza
skale, na co wskazuje zaréwno liczba, jak i charakter wyda-
rzelt muzealnych (od tradycyjnych i bezkosztowych opro-
wadzen i lekcji muzealnych po imprezy przeznaczone dla
licznej publicznosci, znaczaco finansowane i promowane),

b) oferta edukacyjna kierowana jest do szerokiej i zrézni-
cowanej publicznosci (grupy i osoby indywidualne, wszystkie
kategorie wickowe, osoby w pelni sprawne oraz z dysfunk-
¢jami natury fizycznej i psychicznej, grupy zainteresowarn),

¢) dziatania edukacyjne prowadzone sa wedlug zréznico-
wanych form i metod pracy edukacyjnej, dostosowanych do
wiedzy, predyspozycji psychofizycznych, a takze oczekiwan
jej odbiorcdw,

d) dzialalno$¢ edukacyjna realizowana jest w prze-
strzeni Muzeum, ale coraz cz¢sciej réwniez poza jego mu-
rami, stwarzajac uczestnikom okazje do bezposredniego
kontaktu z zabytkiem czy wizyty w miejscu historycznych
wydarzen'%.



Rola dziatalnosci edukacyjnej w Muzeum
Historycznym Miasta Krakowa

Ustawa o muzeach, a w $lad za nig Statur MHK oraz
Strategia zaliczajg dzialalno$¢ edukacyjna w poczet naj-
wazniejszych funkcji muzedw. Jednak jeszcze niedawno jej
rola byta marginalizowana, niedoceniana, a w hierarchii
waznodci stawiania nizej niz praca badawcza opiekunéw
kolekeji czy kuratoréw wystaw. Mialo to oczywiscie zwia-
zek z tym, ze tradycyjna instytucja muzealna, a do takich
zaliczy¢ nalezy Muzeum Historyczne, koncentrujaca si¢ na
gromadzeniu, zabezpieczaniu i udostgpnianiu $wiadectw
kultury wytworzonej przez czlowieka (nazywana réwniez
muzeum modernistycznym) pomyslana zostala jako zrédlo
encyklopedycznej wiedzy, gromadzace kompletng kolek-
cje i tworzace w pewnym sensie uniwersalne archiwum'.
W rezultacie wielu muzealnikéw bylo przekonanych o ko-
niecznoéci gromadzenia i opracowywania zbioréw, ale nie
przykladato nalezytej wagi do wdrazania programéw edu-
kacyjnych. U podstaw takiego stanowiska lezal zapewne
brak zrozumienia roli edukacji muzealnej, ktdrej w prakey-
ce nie zaliczano do fundamentalnych funkecji muzeum, czyli
kolekcjonowania, konserwacji, badaii naukowych i wysta-
wiennictwa. Dzialalno$¢ edukacyjna traktowana byla jako
wazna i spolecznie pozyteczna, ale jednak uzupelniajaca
i wtérna wobec funkdji podstawowych. Warto zaznaczyé, ze
taki obraz edukacji muzealnej stanowit rzeczywisto$¢ wielu
polskich placéwek muzealnych, cho¢ ostatnie lata przyczy-
nily si¢ do przewartosciowania takiego modelu muzeum.

W przypadku Muzeum Historycznego Miasta Krakowa
cezure czasowa wyznaczyl rok 2004. Wredy to stanowisko
dyrektora Muzeum objat Michat Niezabitowski, wezesniej
kierownik Dzialu Naukowo-Os$wiatowego MHK. Nowa
wizja oraz standardy zarzadzania instytucja muzealna,
a takze inicjatywy, ktére mialy uczyni¢ z Muzeum Histo-
rycznego nowoczesna instytucje muzealna, zdolna spro-
sta¢ wymogom nieustannie zmieniajacej si¢ rzeczywisto$ci
i oczekiwaniom spofeczeristwa XXI wieku, stanowily im-
puls i wskazaly nowe horyzonty réwniez dla dzialalnosci
edukacyjnej. W najpelniejszym stopniu znalazly one wyraz
w Strategii, bodaj pierwszej w Polsce kompleksowej strate-
gii programowo-instytucjonalnej podmiotu nalezacego do
sfery kultury. Wspomniany juz w rozdziale pierwszym cel
Rozwdj dziatalnosci edukacyjnej i popularyzatorskiej Muzeum
i skfadajace si¢ nan pie¢ odrebnych zadan nakreslity kon-
kretne, a zarazem zgodne z litera ustawy i Statutem MHK
$ciezki jej rozwoju'. Nadanie im statusu podstawowych dla
wszechstronnego rozwoju instytucji oraz stata ewaluacja
procesu ich realizacji, dokonywana na corocznych spotka-
niach Konwentu Strategicznego MHK", na nowo spopula-
ryzowaly ide¢ edukacji muzealnej i zmienily stereotypowy
sposob jej postrzegania wéréd pracownikéw Muzeum.

W kilkuletnim procesie wzrostu statusu edukacji w Mu-
zeum Historycznym niemal réwnorzedna role odegrat ogdl-
nos$wiatowy boom, jaki od polowy pierwszej dekady XXI
wieku przezywa cale polskie muzealnictwo. Zjawisko to
okresla sie czesto jako czas muzeéw. Bez watpienia wplyw
na taki stan rzeczy mialo przystapienie Polski do Unii Eu-
ropejskiej w 2004 roku. Zagraniczne wzorce stawiajace

muzea i proponowang przez nie oferte kulturalng wysoko
w hierarchii instytucji czasu wolnego oraz popularnos, jaka
placéwki te od wielu lat ciesza si¢ wérdd spoleczenstw za-
chodnich, przeniosly si¢ réwniez na grunt polski. Nalezy
pamietad, ze dzigki przystapieniu do Wspélnoty polskie
muzea moga partycypowaé w $rodkach przeznaczonych na
edukacje kulturalna. I cho¢ w tym zakresie budzetu Mu-
zeum Historycznego nie zasilily jeszcze unijne pieniadze, to
muzealny Dzial Foundrisingu skutecznie pozyskuje fundu-
sze ze $rodkéw ministerialnych. Dzigki nim mozliwe bylo
sfinansowanie kilku duzych projektéw edukacyjnych, np.
Szopka krakowska wezoraj i dzis. Od gwiazdy betlejemskie]
do mappingu (2012), Korzenie krakowskich tradycji za-
klete w miejskich legendach (2013) czy Opowiedz mi miasto
(2013). Pieniadze w rekach powodowanych misja muzeal-
nych edukatoréw przekladaja si¢ na coraz atrakcyjniejsze,
a zarazem wartosciowsze projekty edukacyjno-kulturalne.
A poniewaz gros muzealnikéw zatrudnionych w MHK to
osoby otwarte, lecz bynajmniej nie bezkrytyczne wobec
$wiatowych trendéw w edukacji muzealnej, ktére dzieki
przystapieniu do UE mozemy na o wiele szersza skale pod-
glada¢ i obserwowad, trudno si¢ dziwi¢, ze edukacja w Mu-
zeum Historycznym znalazla uznanie zaréwno w oczach
organizatora, czyli Gminy Miejskiej Krakdéw i zasilajacych
edukacyjne budzety podmiotéw zewnetrznych (Mini-
sterstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego, sponsorzy),
jak i tych, do ktérych dziatania edukacyjne sa kierowane,
czyli muzealnej publicznoéci. Swiadczy o tym stale rosnacy
wskaznik uczestnikéw spotkart i wydarzed o charakterze
edukacyjnym, takze w ramach ogélnomuzealnej frekwen-
Gji, coraz wigksze $rodki finansowe przeznaczane na reali-
zacje projekedw edukacyjnych, rosnace zainteresowanie ze
strony medidéw oraz obserwowany, cho¢ nieewidencjono-
wany wzrost liczby uczestnikéw ponownie korzystajacych
z oferty MHK.

Powré¢my jednak do zasadniczego tematu — roli, jaka
w Muzeum Historycznym odgrywa obecnie dzialalno$¢
edukacyjna. Na wstepie tych rozwazan nalezy przypomnied,
ze konstytuujace funkcjonowanie Muzeum dokumenty
(ustawa o muzeach i Statur MHK) wskazuja jako obowia-
zek, a zarazem jedno z najwazniejszych celéw instytudji in-
formowanie o wartociach i tresciach gromadzonych zbio-
réw oraz udostepnianie ich dla celéw o§wiatowych. Funkeja
ta, zwana upowszechnieniowa badZ popularyzacyjna, musi
by¢ realizowana w odniesieniu do mozliwie najszerszych
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1 Szelag M.: Przyszla rola edukacji muzealnej w Polsce. ,Muzealnic-
two” 2009, t. 50, s. 234.

14 Zadania te okreslono nastgpujaco: dostosowanie oferty o$wiato-
wej do réznych grup odbiorcéw, wzrost liczby wydawnictw popu-
laryzujacych zasoby Muzeum i histori¢ miasta, wypracowanie zasad
wspolpracy z mediami w realizacji dzialalnosci edukacyjnej i popu-
laryzatorskiej, utrzymanie realizacji sprawdzonych imprez, udziat
w wydarzeniach zwiazanych z promocja historii Krakowa.

15 Grono pracownikéw MHK, w sklad ktérego wchodza: dyrekeja
Muzeum, kierownicy oddzialéw, filii oddziatéw oraz poszczegdlnych
komérek organizacyjnych, a takze osoby odpowiedzialne za strate-
giczne projekty MHK.



warstw spofecznych. Zalozenie to réznicuje muzealna pu-
blicznos¢, kierujaca si¢ rozmaitymi motywacjami, majaca
odmienne potrzeby i oczekiwania, dysponujaca szersza lub
wezszg wiedza i umiejetnosciami. I to wlasnie zréznicowa-
nie widzéw, zwanych obecnie czesciej uczestnikami wystaw
i wydarzed muzealnych, otwiera przed edukacja najwick-
sze mozliwosci, wyznaczajac jej jednoczesnie bodaj najdo-
nio§lejsza role w zakresie wspomnianej wyzej funkgji upo-
wszechnieniowej.

Podstawowymi formami oddzialywania na publicz-
no$¢ i realizowania wspomnianej wyzej misji sa wystawy,
wydawnictwa oraz wydarzenia edukacyjne. Nalezy jednak
pamigtaé, ze zdecydowana wigkszo$¢ muzealnych publikacji
to propozycje dla 0s6b dorostych. Co wigcej, niematy ich
cze$¢ stanowia opracowania naukowe, adresowane do wa-
skiego grona odbiorcéw: naukowcdw, specjalistéw z danej
dziedziny, 0séb w stopniu ponadprzeci¢tnym zaintereso-
wanych danym tematem. Tymczasem ekspozycja muzealna
to dzielo uniwersalne, przeznaczone dla tzw. przecigtnego
zwiedzajacego, osoby doroslej. Zalozenie to implikuje za-
réwno sposdb ujecia tematu, wybdr, liczbe oraz kontekstu-
alizacje eksponatéw, jak i merytoryczna zawarto$¢ i poziom
trudnodci podpiséw i tekstéw informacyjnych. Wystawa
muzealna jest zatem dziefem skoriczonym, kreacja zamknie-
t3 dostosowana do zdawaloby si¢ szerokiej, ale jednak...
ograniczonej grupy odbiorcéw. Dlaczego? Poniewaz kazdy
ze zwiedzajacych reprezentuje inny poziom przygotowania
merytorycznego i wiedzy ogélnej (od ekspertéw, ktdrzy za-
wodowo zajmujg si¢ zagadnieniem, po turystdw zagranicz-
nych, dla ktérych sam temat moze by¢ zupelng nowoscia),
ale takze umiejetnodci i zainteresowania, posiada lub nie
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ograniczenia sprawnosci natury intelektualnej lub fizycz-
nej i ma wobec wystawy inne oczekiwania (ogdlne zazna-
jomienie si¢ z tematem, studia nad wybranymi obiektami,
zagadnieniami, cele rozrywkowe, zaspokojenie ciekawosci
napedzanej przez media czy promocje itd.). Oczekiwaniom,
wymaganiom, ograniczeniom i wyzwaniom moze wyjs¢ na-
przeciw i sprostad tylko edukacja muzealna. W jaki sposéb?
Personalizujac oferte edukacyjna, czyli dostosowujac forme
i metode przekazu do jego odbiorcy. Tym samym wysta-
wa, ktéra z pozoru moze wydawaé si¢ catkowicie nieprzy-
stosowana dla danego odbiorcy, staje si¢ medium, podsta-
w3 do pracy muzealnego edukatora (podobng role w tzw.
zwiedzaniu bezobstugowym pelnig materialy edukacyjne).
Jako przyklad przytocze tutaj zajecia Zabawki w czasach
okupacji, ktére w 2010 roku odbyly si¢ w ramach programu
Abkademia Matego Odkrywcy. Jego uczestnikami sg dzieci
w wieku wezesnoszkolnym, lecz do czgstych gosci naleza
réwniez przedszkolaki. Warsztaty twércze poprowadzone
przez Tomasza Stachowa z udzialem aktora-moderata, kté-
ry wcielil si¢ w role Krzysztoforka, odbyly si¢ na wystawie
Krakowianie wobec terroru 1939-1945-1956 w oddziale
Ulica Pomorska, traktujacej o przesladowaniach Polakéw
podczas okupagji niemieckiej, a nastgpnie w okresie wpro-
wadzania wladzy komunistycznej. Temat i wystawa, zda-
waloby sie, wykluczajace najmlodsza publicznogé, a jednak
we wspdlpracy ze specjalistami (metodyk, psycholog) udato
si¢ przeprowadzi¢ warsztaty w sposéb wzorcowy. Wiasciwy
dobér przedstawionych dzieciom tresci i zaprezentowanych
eksponatéw oraz odpowiednie przygotowanie pod wzgle-
dem dydaktyczno-metodycznym (w tym dostosowany do
wieku odbiorcéw jezyk komunikatu) dowodza, ze mozli-



we jest przygotowanie atrakcyjnych propozycji kulturalno-
-edukacyjnych dla kazdego, nawet w przestrzeni wystawy
zdawaloby si¢ zupelnie do tego nieprzystosowane;j. I chociaz
najczestszym miejscem pracy muzealnego edukatora jest
oczywiscie wystawa, podkresli¢ nalezy, ze zasada ta obowia-
zuje réwniez podczas realizacji spotkan poza przestrzenia
ekspozycji, a takze, co oczywiste, w materialach edukacyj-
nych i wydawnictwach popularyzatorskich. Tym samym
zapisane w ustawie o muzeach i Statucie MHK upowszech-
nianie wartodci i tre$ci gromadzonych zbioréw, a takze pod-
stawowych wartosci historii i kultury, rozumiane tutaj jako
oddzialywanie na najszersze grupy odbiorcéw, dokonuje sie
w najwickszym stopniu przez edukacje muzealna. Stwierdze-
nie to nie umniejsza bynajmniej roli projektéw wystawien-
niczych i muzealnych publikacji w tym zakresie, bo przeciez
funkcje muzeéw ukladaja sie, jak pisze Wiktor Kowalczyk,
»(...) W pewien ciag wzajemnych zalezno$ci, w ktérym jed-
ne stanowia podstawe i punkt wyjscia dla drugich, pelniac
w stosunku do nich role stuzebna, cho¢ wszystkim tacznie
przy$wieca wsp6lny cel — realizacja misji”*¢.

Podsumowujac powyzsze wywody, warto podkresli¢, ze
dywersyfikacja oferty edukacyjnej pozwala zmienia¢ mu-
zeum w instytucje zorientowana na publiczno$é, a jest to
kwestia kluczowa dla jej obecnego i przyszlego istnienia. Mu-
zeum musi bowiem samo dla siebie tworzy¢ coraz szersze gro-
no publicznoci. Przede wszystkim dlatego, ze publiczno$¢
gwarantuje nasze istnienie. I nie chodzi jedynie o bezposred-
nie przelozenie finansowe, ale takze o spoleczne zapotrzebo-
wanie na muzeum i firmowane przez nie dziatania. Dlatego
tez Muzeum Historyczne Miasta Krakowa stara si¢ w spos6b
jak najefektywniejszy dziala¢ na rzecz publicznosci: zaréwno
0s6b, ktére naleza juz do muzealnych bywalcéw, jak i tych,
keérych do muzeum dopiero trzeba przyciagnad.

A jak pokazujq muzealne do$wiadczenia, atrakcyjna
oferta edukacyjna skierowana do réznych grup odbiorcow
to jedna z najbardziej efektywnych strategii pozyskiwania
nowej publicznosci. Dyrekcja Muzeum i pracownicy dzia-
faja ze $wiadomodcia, ze stuza w réwnym stopniu nauce
i wiedzy, jak i ludziom, ktdrzy do nas przychodzg i, czego
nie da si¢ zakwestionowa¢, w duzym stopniu toza na na-
sze utrzymanie i funkcjonowanie. Punktem wyjscia na tej
drodze jest whasnie identyfikacja konkretnego widza i be-
daca tego nastgpstwem odpowiednia oferta edukacyjno-
-kulturalna. Trzeba zauwazy¢, ze w ciggu ostatnich pieciu
lat w zakresie dywersyfikacji oferty edukacyjnej Muzeum
zostalo zrobione bardzo wiele, o czym $wiadczy jej opis
przedstawiony w drugim rozdziale tego artykulu. Pewne
strefy wciaz jednak pozostaja niezagospodarowane. Najwaz-
niejsze z nich to: brak propozycji dla dzieci w wieku od
3 do 5 lat, bedacego jednym z najbardziej dynamicznie roz-
wijajacych sie¢ segmentéw w dzialalnodci muzedw (zajecia,
wydawnictwa, gadzety), a takze niewystarczajaca oferta dla
miodziezy w ramach programéw kierowanych do odbior-
céw indywidualnych. Brak réwniez platformy wspdlpracy
z krakowskimi nauczycielami lub ich przedstawicielami —
grupy szczeg6lnie waznej dla optymalnego i dynamiczne-
go rozwoju muzealnej oferty edukacyjnej dla szkét. Inng
kwestia sg badania publicznosci, ktérych obecnie Muzeum
nie prowadzi, a ktére sa konieczne dla ewaluacji, a takze

Pokaz tradycyjnego czerpania papieru, Dzie Dziecka w Barbakanie,
2012; fot. Andrzej Janikowski

Zajecia Przedwojennej mody czar, Fabryka Emalia Oscara Schin-
dlera, Akademia Malego Odkrywcy, prowadzi adiunkt Tomasz Sta-
chow, 2012; fot. Tomasz Kalarus

lepszego zrozumienia potrzeb i oczekiwad widzéw wobec
dziatalnosci edukacyjnej.

Kontynuujac rozwazania na temat odwiedzajacych Mu-
zeum Historyczne i roli, jaka w procesie ich pozyskiwania
odgrywa edukacja muzealna, nalezy postawic teze nastepna.
Oprécz upodmiotowienia publicznosci zadaniem edukacji
jest rowniez jej zaktywizowanie, zmiana biernego odbiorcy
tresci (widza i stuchacza) w aktywnego uczestnika dziatai
edukacyjnych, wchodzacego w interakeje zaréwno z obiek-
tem muzealnym, jak i samym edukatorem. Jeszcze niedaw-
no rola publicznosci w muzeum ograniczata si¢ do patrze-
nia i stuchania, czyli biernego, pasywnego odbioru tresci
muzealnych. Odzwierciedleniem takiego stanu rzeczy byly
kultywowane w muzeum od dziesi¢cioleci formy dzialalno-
$ci o$wiatowej, sposrdd kedrych najchetniej realizowanymi
przez muzealnikéw bylo oprowadzanie, wyklad i lekcja
muzealna — wszystkie realizowane tzw. metodg podajaca.
W ciagu ostatnich lat zaréwno formy, jak i metody pracy
edukacyjnej podlegaja nieustannemu procesowi zmiany. Jej
zasadniczym celem jest przeobrazenie niekiedy znudzonego
badZ zniechg¢conego swoja rolg pasywnego widza i stucha-
cza w aktywnego i twérczego uczestnika, ktéremu stwarza
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e Kowalczyk Wi: Celebrowaé, zabawiac czy edukowac? Po co spote-
czeristwu sq dzis publiczne muzea?. Muzealnictwo” 2010, t. 51, 5. 59.
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Debata Romantycy kontra pozytywisci. Bi¢ si¢ czy si¢ nie bi¢?, patac Pod Krzysztofory, Krakowskie kolokwium, 2013; fot. Tomasz Kalarus

si¢ szanse uruchomienia wszystkich swoich zmystéw, ktére-
go zacheca si¢ do dialogu, wymiany mysli i ktéry ma moz-
liwo$¢ aktywnego przetwarzania nabywanej wiedzy w twér-
cza kreacje przybierajacg rozmaite formy. Mamy wiec do
czynienia z procesem poznawania przez zaangazowanie,
o czym juz w XIX stuleciu pisal angielski krytyk szeuki i fi-
lozof Caldwell Cook: ,W procesie zycia i poznawania tylko
wtedy mozna si¢ czego$ nauczy¢ catkowicie, gdy w sposéb
aktywny wnika si¢ w istot¢ przedmiotu nauki”"’.

Koledzy z muzealnego Dzialu Naukowo-Ogwiatowego
(bo taka nawe nosit do roku 2007 Dziat Edukacji MHK)
zrozumieli to wyjatkowo wezesnie. Juz na poczatku XXI
wiecku MHK - jako jedna z pierwszych krakowskich in-
stytucji muzealnych — wprowadzilo do oferty edukacyjnej
(wtedy jeszcze zasadzajacej si¢ na propozycjach kierowanych
gléwnie do szkét) nowa jakosé: warsztat edukacyjny, zwany
tez niekiedy twérczym badZz muzealnym. Najprosciej rzecz
ujmujac, ta forma pracy muzealnej, cieszaca si¢ niestabna-
c3 popularnoscia wéréd publicznosci, polega na polaczeniu
czesei teoretycznej (wyklad, pogadanka, dyskusja) z twér-

cz3 kreacja uczestnikéw, ktdra moze przybieraé najrézniej-
sze postaci: od poszukiwania ,archeologicznych skarbéw”
w odwzorowujacej warstwy gruntowe piaskownicy, przez
przymierzanie kopii elementéw zbroi rycerskiej, po whlasno-
reczne wykonanie odbitki drzeworytniczej tradycyjna tech-
nikg czy kaligrafowanie pisma gotyckiego z uzyciem gesiego
pidra. Z czasem aktywnych propozycji w ofercie Muzeum
przybywalo, a wszystkie one potwierdzaly naukowe teorie
0 wyzszo$ci uczenia si¢ przez dzialanie, odkrywanie i prze-
zywanie'®, skutkujace gruntowniejszg i trwalsza wiedza oraz
— co réwnie wazne — stanowigce obecnie powszechnie poza-
dany przez muzealng publiczno$¢ element rozrywki.
Jednak metody aktywizujace, szeroko wykorzystywa-
ne w pracy edukacyjnej, spelniaja obok przekazu wiedzy
w atrakcyjnej formie réwniez inne, nie mniej wazne zada-
nia: pomagaja w odkrywaniu i rozwijaniu talentéw i zain-
teresowan, inspiruja do dziatan tworczych i uczg ich od-
bioru, rozbudzaja wyobraznie, angazuja emocjonalnie, ucza
samodzielnego myslenia i dzialania, rozwijaja motywacje.
Tym samym domeng edukacji muzealnej przestaje by¢ fa-

7 Cyt. za: Walas L.: Impreza muzealna formq dziatalnosci edukacyj-
nej — rozwazania na przykladzie dziatalnosci Muzeum Historycznego
Miasta Krakowa w ramach obchodéw jubileuszu 750. rocznicy lokacji
Krakowa. ,Krzysztofory. Zeszyty Naukowe Muzeum Historycznego
Miasta Krakowa” 2008, z. 26, s. 179.

18 Na podstawie teorii ksztalcenia wielostronnego, opracowanej
przez Wincentego Okonia, jednego z najwigkszych polskich
autorytetéw drugiej potowy XX w. w dziedzinie pedagogiki,
w mysl ktérej proces ksztalcenia uwzglednia¢ powinien trzy pod-

stawowe rodzaje ludzkiej aktywnosci: poznawczg (teoretyczng),
emocjonalng i praktyczna. Bazujac na powyzszej teorii, Okon
sklasyfikowal metody nauczania wedlug nastgpujacego podziatu:
1) metody asymilacji wiedzy (podajace) polegajace na uczeniu sig
przez przyswajanie, 2) metody samodzielnego dochodzenia do
wiedzy (problemowe) zakladajace uczenie si¢ przez odkrywanie,
3) metody waloryzacyjne (eksponujace) wymagajace uczenia sig
przez przezywanie, 4) metody praktyczne, ktére wymagaja ucze-
nia si¢ przez dzialalnie.



Warsztaty plastyczne dla dzieci w ramach projektu Legendy z Rondla
w sosie tatarskim, patac Pod Krzysztofory, 2013; fot. Andrzej Janikowski

woryzowany wczesniej rozwdj intelektualny jej odbiorcdw,
a horyzonty pracy edukacyjnej przesuwaja si¢ o wiele dalej,
stawiajac sobie za cel wychowanie cztowieka w i do kultury,
a wigc do aktywnego i $wiadomego w niej uczestnictwa, jak
réwniez samodzielnego tworzenia tresci kulturowych, roz-
wijania umiejetnodci artystycznych, wrazliwosci oraz umie-
jetnosci krytycznego myslenia.

Powr6¢émy teraz do wzmiankowanej w poprzednim akapi-
cie funkgji rozrywkowej. O ile dziatalno$¢ edukacyjng zaliczy¢
nalezy do pierwotnych, a zarazem podstawowych funkeji mu-
zedw, o tyle rozrywka przypisana zostala im stosunkowo nie-
dawno". Faktem pozostaje, ze inaczej niz w definicji muzeum
okreslonej przez Miedzynarodowa Rade Muzeéw ICOM
czy wielu europejskich definicjach narodowych, polskie pra-
wodawstwo nie przewiduje takiego zadania dla rodzimych
placéwek?. Te jednak poprzez nasladownictwo i adaptacje
zagranicznych wzorcéw oraz w odpowiedzi na oczekiwania
ze strony publicznosci wyniosly ja niezwykle wysoko w hie-
rarchii ustawowych, tradycyjnych funkeji muzeum.

Idea rozrywki, toisamej z zabawa i przyjemnoscia,
a réwnocze$nie rekreacja, jakiej widz ma doznawad w prze-
strzeni muzeum, znalazla swoje odzwierciedlenie réwniez
w  programach edukacyjno-kulturalnych realizowanych
w Muzeum Historycznym Miasta Krakowa. W drugiej po-
fowie pierwszej dekady XXI wieku lansowane bylo nawet
hasto: zabawa, ktéra uczy, patronujace wszystkim propozy-
¢jom kierowanym do mlodszych odbiorcéw. Mozna tutaj
wymieni¢ cykl przedstawieni teatralnych Krzysztoforek i Do-
rotka w zaczarowanej krainie rycerzy dla dzieci przedszkol-
nych (2009-2010) czy zabawy edukacyjne w ramach akgji
Dzieth Dziecka z Krzysztoforkiem i Dorotkg, organizowane
w Barbakanie. Duzy fadunek rozrywki zawierajg gry miej-
skie, kierowane zaréwno do starszych, jak i mlodszych go-
§ci, organizowane najczesciej przy okazji cyklicznych wyda-
rzett muzealnych, np. Poszukiwanie skarbu sredniowiecznego
Krakowa podczas Nocy Muzedw (2011), wspomniana wyzej
i przeprowadzana corocznie gra terenowa Sladami niepod-
leglosci, a takze lle huty z Nowej Huty w ramach Zajrzyj do
Huty 4 (2012) oraz rekonstrukgje historyczne, w keére obfi-
tuje impreza Sredniowiecze da si¢ lubié, organizowana w se-
zonie letnim w Barbakanie, Murach Obronnych i Wiezy

Warsztaty edukacyjno-ruchowe Zabawy naszych pradziadkéw, Ka-

mienica Hipolitéw, Dzien Dziecka z Krzysztoforkiem i Dorotka,
2013; fot. Tomasz Kalarus

Ratuszowej. Bardziej tradycyjne metody pracy edukacyjnej,
do ktdrych zaliczy¢ nalezy opisane wyzej warsztaty tworcze,
réwniez obfituja w atrakeje i elementy zabawy.

W takim holistycznym podejéciu, gdzie edukacja mu-
zealna obok celéw o$wiatowych i wychowawczych realizu-
je réwniez rozrywkowe, lezy realne ryzyko dominacji tych
ostatnich. Ten niebezpieczny przechyt, dyskutowany w ostat-
nich latach przez teoretykéw muzealnictwa, moze prowadzi¢
do tzw. disneylandyzacji muzedw, ktére upodabniajg si¢ do
parkéw tematycznych lub ,wielofunkcyjnych kombinatéw
zbiorowej popularnej rozrywki™!. Spoleczna funkcja muzedw
utrzymywanych w przewazajacej czedci ze Srodkéw publicznych
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Y\ definicji Migdzynarodowej Rady Muzeéw ICOM z 1951 r.
czytamy, ze muzeum to instytucja powolana m.in. ,dla przyjemno-
$ci publiczno$ci” (za: Borusiewicz M.: Nauka czy rozrywka?...,
s. 62). Wszystkie kolejne definicje autorstwa tego migdzynaro-
dowego gremium muzealnikéw wymieniajg rozrywke jako jeden
z celéw dziatalnosci tych instytucji.

20 Miroslaw Borusiewicz zauwaza, ze w znaczacej czgici aktow praw-
nych poszczegélnych paristw europejskich funkcja rozrywkowa mu-
zebw wymieniana jest niemal tak czgsto, jak edukacyjna, por. loc. cit.
2 Poprzecka M.: Od oswiatéwki do centrum edukacji [online].
Forum Edukatoréw Muzealnych, 16 stycznia 2012 r. [dostgp
13 maja 2014 r.]. Dostgpny w internecie: www.edukacjamuzealna.

pl/artykuly.aspx?0=4497.
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Spektakl Smok wawelski zarlok straszny, patac Pod Krzysztofory, Noc Muzedw, 2013; fot. Andrzej Janikowski, Tomasz Kalarus

oraz status instytucji zaufania publicznego, do jakich zaliczajg
si¢ placéwki muzealne, nakazuja jednak szczegélna rozwage
i dbatos¢ o zachowanie wiasciwych proporcji, by nie dopro-
wadzi¢ do sytuacji, w ktérej rozrywka zajmie miejsce domi-
nujace, a edukacja stanie si¢ jedynie efektem ubocznym. Jak
pisze prof. Maria Poprzedzka: ,,Granica miedzy przyciagaja-
cym réznorodnymi atrakcjami »muzeum otwartyme a mu-
zealnym Disneylandem jest istotnie cienka, lecz to whasnie
od teoretycznej $wiadomosci i praktycznych kompetendji
pracownikéw edukacyjnych zalezy jej utrzymanie™. A wiec
umiej¢tne balansowanie pomiedzy o$wieceniowa i wycho-
wawcza misja muzeum a organizowaniem publicznosdci czasu
wolnego, stuzacym jedynie dostarczaniu przyjemnosci i wal-
ce z nuda, aby, jak to okresla Wiktor Kowalczyk, muzeum nie
stalo si¢ grzechotka stuzaca wylacznie do zabawy®.

2 Ibidem.

» Kowalczyk W.: Celebrowac..., s. 58.

24 Aktualizacja Strategii wskazuje jako cele strategicznych instytucji:
W1 Lider muzedw miejskich w Polsce — najwigksza frekwencja oraz
W2 Lider muzedw miejskich w Polsce — najwigksze przychody whasne.
(Jak zapisano: ,Muzeum powinno szuka¢ sposobéw na osigganie
wickszych przychodéw wlasnych, by stawaé si¢ instytucja coraz bar-
dziej niezalezna od dotacji organizatora”). Zob. Aktualizacja Strate-
gii...,s. 12, 36.

» Na podstawie Zréwnowazonej Karty Wynikéw: ,,Stosunek liczby
uczestnikéw wydarzen edukacyjnych do frekwencji ogétem” z lat
2011-2013 (w ramach celu W5 Dostosowanie oferty oswiatowej do
réznych grup odbiorcéw).

Nie nalezy jednak deprecjonowaé znaczenia funkgji
rozrywkowej w muzeach. Trzeba bowiem pamictad, ze jej
efekty moga by¢ jednoznacznie pozytywne i dlugofalowe:
dobra zabawa w polaczeniu z aktywnoscig widzéw przela-
muje stereotypowy sposob postrzegania muzeum jako in-
stytucji sztucznej, konserwatywnej i niedostepnej. Oswaja
je dla publicznosci, sprawia, ze staja si¢ bardziej przystepne,
fatwiejsze w odbiorze i przyjazne. A to kapital spoteczny
i osiagniecie, ktérego nie mozna bagatelizowaé.

W zwiazku z powyzej nakreslong rola edukacji muze-
alnej pozostaja kwestie bardziej prozaiczne i pragmatyczne:
budowanie frekwencji oraz generowanie przychodéw?*.

Jak wyzej napisano, edukacja ma ogromny potencjat
w przycigganiu publicznosci do muzeum. W roku 2013
liczba uczestnikéw wydarzen edukacyjnych w skali catego
MHK wyniosta ponad 135 tysiecy oséb i stanowifa nie-
co ponad 14 procent ogélnej frekwencji. Dla poréwnania
w 2011 roku wartos¢ ta uksztattowala si¢ na poziomie 122
tysiecy (12,6 procent), a rok pdzniej niemal 128 tysiecy
(13,5 procent). Warto$¢ planowana na rok 2014 to 15 pro-
cent ogdlnej liczby zwiedzajacych, co powinno przelozy¢ sie
na 144 tysiace os6b?. Nalezy w tym miejscu zada¢ pytanie,
dlaczego tak istotne jest zwickszanie tego wskaznika? Czyz-
by coraz wyisze wyniki frekwencyjne mialy zaswiadczaé
o sukcesie dzialan edukacyjnych Muzeum Historycznego?
W ostatecznym rozrachunku moze to zostad tak odczytane,
zwlaszcza ze podstawowym, a zarazem najprostszym mie-
rzalnym kryterium oceny w przypadku wydarzen edukacyj-
nych jest wlasnie liczba ich uczestnikéw.

Nie to jednak bylo powodem ustanowienia tego mier-
nika, o czym najdobitniej $wiadczy fake, iz procentowy



Spektakl interaktywny Imie zbrodni w ramach programu Srednio-
wiecze da si¢ lubi¢, 2013; for. Tomasz Kalarus

udzial uczestnikédw wydarzen edukacyjnych ma si¢ zwick-
sza¢ w ramach ogdlnej frekwencji. Odpowiedz zatem moze
by¢ tylko jedna: Muzeum coraz wicksza wage przywiazuje
do edukacyjnej i upowszechnieniowej roli, jaka zostata mu
przypisana, pragnac obejmowaé dziatalnoscig edukacyjna
coraz wigksza liczbe sposrdd wszystkich swoich gosci.
Trzeba jednak pamictad, ze muzea XXI wieku — wciaz
przede wszystkim instytucje naukowe i kulturalne — to coraz
czesciej réwniez ,,przedsiebiorstwa” funkcjonujace w warun-
kach rosnacej konkurencji nie tylko ze strony innych pla-
céwek muzealnych, ale w ogéle ,,przemystu czasu wolnego”,
ktére muszg przynosi¢ dochody. Muzeum Historyczne sub-
sydiowane jest z kasy publicznej (Gmina Miejska Krakéw),
jednak dla ciaglego rozwoju i udoskonalania catosciowej
oferty konieczne sa dodatkowe Zrédta finansowania. W Mu-
zeum stanowia je przede wszystkim $rodki pozyskane ze
sprzedazy ustug dzialalnosci podstawowej. W 2013 roku
dochéd z oplat za oprowadzenia oraz lekcje i warsztaty mu-
zealne w ramach stalej oferty o$wiatowej znalazl si¢ na trze-
cim miejscu i uksztaltowal na poziomie 4,56 procent®. Jest
to zatem wazne, choé nie strategiczne zrédlo przychodu dla
instytucji. W tym miejscu konieczna jest jednak adnotacja,
ze przewazajaca liczba spotkan edukacyjnych (np. niemal
wszystkie cykle Muzeomanii oraz wigkszo$¢ imprez i wyda-
rzefi o charakeerze cyklicznym) to propozycje bezplatne. Taka
polityka Muzeum jest wynikiem poszukiwania réwnowagi,

Gra miejska dla miodziezy Zapomniany pamietnik, 2013; fot. An-

drzej Janikowski

zotego $rodka, pomiedzy edukacyjna misjg i stuzba wobec
spoleczeistwa, checia dotarcia z oferta edukacyjng do jak
najszerszego kregu odbiorcéw a wzgledami ekonomicznymi.

Podsumowanie

Jak stwierdzita w jednym z wywiadéw prof. Maria Po-
przecka, komentujac zmiany, jakie zachodza w ostatnich
latach w polskich muzeach, ,z muzedéw $wiatyni — stajg sie
[one] wielofunkcyjna instytucja, prezentujac kulture wyso-
ka, ale i atrakcyjnym miejscem dla szerokiej publicznosci
spedzania wolnego czasu™. Ta zwigzla, lecz bardzo trafna
analiza doskonale podsumowuje zmiang, jaka dokonata sie
réwniez w Muzeum Historycznym Miasta Krakowa w cia-
gu ostatniego dziesieciolecia. Wielka role w tym procesie
odegrata edukacja muzealna, ktdra obok nowo realizowa-
nych wystaw statych (Fabryka Emalia Oskara Schindlera,
Rynek Podziemny) w mojej opinii w najwickszym stopniu
wplywa na postrzeganie Muzeum jako instytucji przyjaznej

26 Na podstawie sprawozdania z wykonania planu finansowego insty-
tugji za rok 2013 przygotowanego przez Dzial Ksiggowosci MHK.

77 Cyt. za: Milewska K.: Muzeum wuczy i bawi. Dzialania edu-
kacyjne Muzeum Narodowego w Szczecinie. ,Muzealnictwo” 2008,
t. 49, s. 274.
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Oprowadzanie z wykorzystaniem audiodeskrypcji dla 0s6b z dysfunk-
cjg wzroku, oprowadza adiunkt Elzbieta Lang (pierwsza z lewej),
Fabryka Emalia Oscara Schindlera, 2013; fot. Andrzej Janikowski

A Museum Open for Education.

i nowoczesnej, ktéra z powodzeniem moze konkurowaé
o0 czas wolny i uwage widza. Instytucji, gdzie z zasady eli-
tarny kontakt i doswiadczenie kultury staja si¢ udzialem
wszystkich. Tym samym to whasnie edukacja, w zgodzie ze
$wiatowymi trendami i wspdlczesnymi teoriami muzealnic-
twa, zmienia Muzeum w instytucj¢ otwarta, zorientowana
na publiczno$¢. Dokonuje si¢ to z jednej strony przez per-
sonalizacje oferty kulturalno-oswiatowej i dostosowywanie
jej do réznych grup odbiorcéw, z drugiej natomiast przez
zwickszanie roli zwiedzajacego, ktéry z pasywnego widza
i stuchacza staje si¢ aktywnym uczestnikiem muzealnych
Wydarzer'l, czerpiacym z niego przyjemnos¢ i rozrywkq. A to
z kolei pozwala Muzeum realizowaé jego fundamentalne
cele: ksztalci¢ i wychowywaé, wspétuczestniczy¢ w dosko-
naleniu intelektualnym i duchowym, wspierajac tym sa-
mym integralny rozwéj cztowieka podczas calego jego zycia.

Some Remarks on Educational

Activity and its Role at the Historical Museum of the City of

Krakéw in the Years 2004-2013

The subject of the present paper is educational activity
as one of the fundamental functions ascribed to museums,
in the light of the documents upon which the activity of the
Historical Museum of the City of Krakéw (MHK) is based.
The chronological scope of the study covers the period from
2004 to 2014, i.e. the latest decade which, in many respects,
marks a major breakthrough in the development of the
Museum’s educational offer.

The introductory part of the paper presents such issues
as the essence and basic principles of museum education
and the legal aspects of its functioning (the Museums Act
of 21 March 1996, the Statute of the Historical Museum
of the City of Krakéw from 2007 and the Strategy of
the Historical Museum of the City of Krakéw for the
Years 2006-2014). It also describes the profile of MHK’s
educational activity which involves the use of cultural
heritage resources deposited at the Museum. The core part
of the paper discusses the role played by museum education
in the light of legal and statutory obligations and the needs
and expectations of the Museum’s audience. The materials
used in the paper include specialist literature, the Museum’s
internal records and reports, and the personal experiences
and reflections of the author resulting from her several years
of work in MHK’s Education Department.

Educational and popularizing projects at the Historical
Museum are realized by the Education Department and
MHK’s 14 branches, mainly through the presentation
of the Museum’s collections at permanent and temporary
exhibitions. The rich and diverse educational offer, designed
to meet the expectations of the broadest possible spectrum
of audiences, in accordance with the idea of an open, public-
oriented museum, is basically divided into educational
options targeted at school groups, and those created with
individual visitors in mind.

The documents that constitute the functioning of the
Historical Museum state that it is the institution’s obligation,
and one of its major goals, to inform about the value and
content of its collections and to make them available to the
public for educational purposes. This aspect of the Museum’s
activity, known as the popularizing function, must be
fulfilled to reach the widest possible range of social groups.
This diversification of the Museum’s audience, whose many
members may have different kinds of motivation, different
needs and expectations, may be equipped with different
levels of knowledge and skills, constitutes a challenge that
museum education aspires to meet on every level. The result
of such actions is the diversification and personalization of the
educational offer, which allows to transform the Museum into
a public-oriented institution on the one hand, and to build a
continuously expanding audience on the other, and this, in
turn, has a key impact on the Museum’s current and future
operation. Apart from the subjectification of the audience,
education should also stimulate the public, i.e. transform a
passive viewer of museum content into an active and creative
participant in educational actions who is given the opportunity
to activate all of his senses, encouraged to participate in a
dialogue, in an active exchange of thought, who has a chance
to express his personal opinion, and last but not least, who
has an opportunity to actively process the acquired knowledge
and engage in creative activities that can develop various forms.
Therefore, the previously favoured intellectual development
of the audience ceases to be perceived as the chief domain of
museum education, and the horizons of educational work
are moved much further afield, while the new goal becomes
redefined as the bringing up of man within and for culture, i.c.
for an active participation in cultural events, as well as creation
of personal cultural content, and development of one’s artistic

skills and critical thinking,





